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[11.
Didattica delle emozioni:
educazione ed affettivith nei processi di apprendimento

Maria Buccolo
Universiti di Roma Tre

1. Le emozioni come paradigma della vita

Linterazione con altre persone sia nella vita privata che nei contesti professio-
nali si presenta estremamente densa di emozioni, non esistono emozioni buo-
ne o cattive, quello che conca nel nostro vivere quotidiano & ‘saperle gestire’ e
non “subirle”. Partendo da queste considerazioni, l'obiettivo del coneributo &
proprio quello di proporre alcune riflessioni, tenendo conto di dominanti si-
gnificative della ricerca pedagogica e didattica in relazione ai bambini ed al lo-
ro contesto di esperienza e di vita emotiva. Lo scopo ¢ quello di offrire un so-
stegno per stimolare una riflessione ed una analisi utile per chj opera quotidia-
namente in contesti educativi. Lattenzione alla sfera emozionale pone le basi
per comprendere meglio ogni bambino, in modo empartico per attivare incer-
venti adeguati e rispondenti alle diverse esigenze e ai vari bisogni, motivando
I'apprendimento e rendendolo cost utile per la vita. Lemozione ¢ al centro del-
Pindividuo, & espressione della vira stessa. In quest’ottica, saper ascoltare e ri-
spettare le emozioni significa ascoltare e rispettare la persona nella sua globa-
lita (Buccolo, 2013, p. 13). I cambiamenti di prospettive teoriche, nei vart am-
biti delle Scienze dell’Educazione, hanno portate ad una revisione dei saperi ¢
degli assunci di base, per cui le certezze ed i saperi assoluti della modernica
hanno lasciato spazio alla complessich (Morin, 2007) e all’incertezza dell’epoca
post-moderna. Tale prospettiva pone I'uomo al centro, in una nuova visione
che supera le antiche antinomie che ponevano I'emozione opposta al corpo.
Lemozione si interseca tra corpo e mente ed, insieme ad esse, costituisce il po-
tenziale umano di conoscenza. La parola “emozione” deriva dal latino volgare
exmovere che significa smuovere, composto da ex ¢ da movere. Nella pereezio-
ne pilt comune, le emozioni vengono vissure come un fenomeno incrapsichico
profondo: come qualcosa di cui, a volre, non si pud e non si riesce a parlare;
qualcosa per cui spesso mancano le parole. Ha, dunque, ancora senso parlare
di qualcosa come le emozioni, di fronte a questa pluralita di significaci? La ri-
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sposta & affermativa poiché, in realrd, il processo che avviene a livello fisico ¢
psichico & unico, anche davanti a reazioni emotive diverse. Lemozione &, in-
farti, un fenomeno multi-dimensionale, in grado di rendere ragione di turce le
sue componenti, Infiniti, infatti, sono 1 linguaggi per esprimere le proprie
emozioni, ma anche i propri bisogni ¢ desideri.

In altre parole le emozioni sonoe reazioni ad uno stimolo ambientale, sono
brevi, provocano cambiamenti a tre livelli diversi: fisiologico, comportamen-
tale e psicologico. Educare tenendo presente il valore dell’asperto emozionale
come fondamentale per lo sviluppo della conoscenza dovrebbe ormai essere un
presupposto imprescindibile dell’azione educativa, cosi come insegnare il rico-
noscimento, 'accertazione e la gestione delle emozioni sarebbe aleamente qua-
lificante per l'offerta di un servizio educativo e soprattutto assumerebbe una
valenza inestimabile per lo sviluppo di ognuno. Saper gestire le propric emo-
zioni influisce in modo posteivo sull’autostima, sulla fiducia e, di conseguenza,
sulla riuscita in campo lavorativo ¢ personale, quindi suila qualita della vira.
Le emozioni hanno un'insorgenza rapida, sono degli accadimenti involontari
che subentrano nella vita dell'individuo e che, quindi, non possono essere né
scelti né regolati. In situazioni emotive la mente elabora stimoli ¢ controlla le
reazioni, per cui le emozioni hanno un ruolo imporeante nelle nostre esperien-
ze di viea ¢ di lavoro. Le emozioni, pertanto, si trasformano nel movente che
st pone alla base dei nostri comportamentt, fondano la nostra identith, deter-
minando le scelte e il pensiero, influendo anche sulle conoscenze. Si pud cosl
affermare che ragione ed emozione non sono due poli opposti. Infatti, ogni
funzione cognitiva racchiude componenti emotive, ogni funzione emortiva
componenti cognitive: conoscere ¢ valutare le emozioni significa pensare e de-
cidere meglio. Non & solo con l'intelligenza e la razionalita che si ha successo
nell'apprendimento, perché un ruolo altretranto importante & svolto dalle
emozioni.

2. Educazione emotiva e successo nell’apprendimento

Le emozioni contribuiscono ai successi nell’apprendimento, all'intertorizza-
zione di saperi ¢ significati, al miglioramento dell’esperienza della persona che
apprende e che trasferisce e applica i risultati di quando appreso coinvolgendo
le proprie risorse emotive. Per tanto tempo questo non ¢ seato Compreso € le
emozioni nelle scuole non hanno avuto molca attenzione, perché non erane
misurabili oggettivamente e potevano intraleiare 'attivita didacrica, condotta
con metodi didattici tradizionali.
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Per lungo tempo, la tendenza dominante nel sistema di istruzione & stara
quella di prediligere principi lineari e curriculari, ignorando la complessita de-
gli esseri umani e la loro peculiariza.

Oggi, grazie a numerosi studi e alle indicazioni nazionali del curricolo per
la Scuola 2012, ¢ stato dimostrate quanto & importante 'aspetto emotivo nella
comunicazione, nell'interazione sociale, nell’apprendimento scolastico, per-
ché si & finalmente capito che I'essere umano & una toralirh di razionalica ed
emotivity, e che in quest’ottica deve essere educato e deve imparare ad appren-
dere. Lemozione influisce nel processo di apprendimento in quanto agisce co-
me guida nella presa di decisioni e nella formulazione delle idee. Piaget nei
suoi studi di psicologia dell'educazione afferma che, per lo sviluppo armonico
della personalich di chi deve imparare & necessaria un'ineerazione fra cognizio-
ne e affetcivith, per lo stretro parallelismo che esiste nel pensiero umano tra il
piano affettivo e intellertuale. In campo educativo per comprendere il ruolo
delle emozioni nel processo di apprendimento si fa riferimenco agli studi sulle
incelligenze multiple di Gardner che danno molta importanza alle emozioni
che chi apprende prova per un percorso di studio: lo studente che scopre con
entusiasmo un mondo nuovo ed & stimolato nella sua curiositd, apprendera
con maggjor successo e con minore fatica rispetto a un compito imposto che
considera privo di interesse. Laccademico statunitense sostiene, infacti, che s
si vuole che certe conoscenze siano interiorizzate ¢ successivamente usace, bi-
sogna immerterle in un contesto capace di suscitare emozioni. Successivamen-
te anche gli studi di Goleman sull'intelligenza emotiva dimostrano che le emo-
zioni influiscono nelle prariche di vita quotidiana ¢ sono ritenuti cause dei suc-
cessi o degli insuccessi della persona. Il potenziamento dell'intelligenza emo-
tiva diventa, quindi, fondamentale per il benessere psicologico che & dato dalla
capacith della persona di trovare un equilibrio tra stati emotivi positivi e nega-
tivi. Quest'ultimi danno un senso alla vita: i primi permettono di apprendere
¢ apprezzare gli aspeti pilt piacevoli, gli aluri consentono di apprendere, rifler-
tere e reagire. Per questo, sempre secondo Goleman, gli ‘insegnamenti emo-
zionali’ appresi durante I'esperienza a scuola possono plasmare le nostre rispo-
ste emozionali: & dunque necessario intervenire sin dai primi anni di scuola sul
modo in cui prepariamo i bambini alla vita, senza tralasciare I'educazione
emozionale (Goleman, 2003). Per sviluppare quanto detto, risulta fondamen-
tale mettere al centro del processo di apprendimento 'educazione emozionale
attraverso metodologie didattiche che possano essere facilmente applicate nei
contesti educativi.
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3. La didattica delle emozioni nei processi di apprendimento

Le emozioni possono trasformarsi in risorsa, se adeguatamente valorizzate dal-
fa didattica, al pari del contenuco dell’azione formativa, perché I'alunno non
solo pensa ed elabora, ma sente e partecipa. Se I'insegnante si pone come edu-
catore emozionale (Buccolo, 2013) ¢ le mette in luce, inglobandole nella pia-
nificazione di un intervento didattico, pud farle divencare una leva formidabi-
le per la didattica, contribuendo a uno sviluppo che tenga presente contem-
poraneamente ¢ in maniera equilibrara gli aspetti razionali, emozionali e co-
gnitivi. Per mettere in atto azioni di didattica delle emozioni & fondamentale
avere come obiettivo primario l'esistenza del bambino nella sua totalita. Per es-
sere efficace un intervento basaro sulla didactica delle emozioni, deve includere
la dimensione emozionale nei suoi processi, ponendo massima attenzione allo
spazio interiore, alla valorizzazione di ogni forma di diversica e alla formazione
di essere umani compled in un clima di libera espressione. Emozionare ed
emozionarsi rende la formazione pilt vicina alle persone, la circolazione di
emozioni positive genera ulteriori emozioni positive, ed essere consapevoli di
tale processo significa avviare un percorso verso la valorizzazione delle emozio-
ni e fa massima attenzione alle persone in formazione ¢ al loro apprendimento.
E infatti importante e necessario imparare a sollecitare le emozioni positive e
a gestire ed arginare quelle negative.

Le emozioni diventano risorsa formativa se nominate, riconosciute ¢ decli-
nace. Una scuola che fa entrare le emozioni in classe, che ‘approfirta’ della loro
naturale presenza, diventa un’isticuzione che si impegna su un fronte ampio,
in cui gli obiectivi diventano di tipo generale perché non riguardano solo
Pistruzione in senso classico, ma la formazione umana del cittadine del doma-
ni. Trasformare le emozioni in risorsa consente all'insegnante una serie di van-
taggi preziosi in termini di stimolo per I'apprendimento, sintonia nella rela-
zione, comunicazione pitt profonda, lavoro piti significativo. Elementi, questi,
che potenziano il coinvolgimento dell’alunno nel processo di apprendimento,
creano una partecipazione attiva e collaborativa, creano un clima di gruppo fa-
vorevole allo sviluppo di relazioni.

Metodologie didattiche come il cooperative learning, favoriscono il con-
fronto, diventano uno spazio di crescita in cui I'alunno sperimenta le proprie
competenze ¢ sviluppa la propria identita, in un continuo scambio sia con i
pari sia con gli insegnanti, nel quale i processi emotivi relazionali assumono
un ruolo centrale. Limportanza del gruppo-classe nella didactica delle emozio-
ni & dunque da ricercare nella sua capacita di creare relazioni e di coscruire fi-
ducia, empatia, di stimolare la curiosita rispetro agli argomenti tratrati ¢ di dif-
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fondere energie positive, creando un clima disteso e favorevole ai nuovi ap-
prendimenti. Si tratta di una tipologia di intervento educativo volto a pro-
muovere il benessere socio-emozionale dell'individuo, atctraverso insegna-
mento delle abilith definite nel costruteo di Competenza emotiva: Identificare
¢ denominare le emozioni; Esprimere le emozioni; Valutare lintensita delle
emozioni; Gestire le emozioni; Aumentare Ja resiscenza allo stress; Conoscere
la differenza tra emozioni e azioni. Lapproccia scolastico tradizionale oppone
lo sviluppo intellettuale a quello emozionale, ma I'educazione alla competenza
emotiva & fondamentale per Papprendimento e pud essere insegnata ¢ imple-
mentata. Promuovere la competenza emotiva favorisce: La motivazione e lo
svolgimento di processi cognitivi imporeanti per il rendimento scolastico (at-
tenzione ¢ memoria); Lapprendimento di abilita interpersonali per essere
competenti socialmente, prendere decisioni corrette, avere successo con coe-
ranei ed insegnanti e stare bene a scuola. Dalle riflessioni facee sin ora, in con-
clusione emerge che le emozioni giocano un ruolo fondamentale netla didat-
tica, diventando una risorsa importante per la formazione alla vira. Tanci sono
gli effecti positivi delle emozioni nella didartica: creano desiderio di partecipa-
zione attiva; generano coinvolgimento, impegno, fiducia; riproducono un cli-
ma classe collaborativo e disteso; aumentano 'interscambio costructivo, con-
sentendo alle relazioni di svilupparsi in un clima favorevole. La costruzione di
un clima umano positivo, con tutte le emozioni che appartengono alla perso-
na, & un elemento fondamentale per favorire il successo scolastico e 'appren-
dimento autentico facendo diventare alunno artore e protagonista dei suoi
saperi.
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